POLITICA DE PRIVACIDADE

De acordo com o Regulamento Geral de Protecao de Dados da Unido Europeia (RGPD), a Harmat definiu a presente Politica
de Privacidade que fornece informagao detalhada sobre a forma como é usada e protegida a informacado relativa a dados
pessoais e sobre os direitos em relagao a este assunto.

Introdugao

A presente Politica de Privacidade explica o que fazemos com os dados pessoais no ambito da prestacao de servicos de
consultoria, formacdo e pest control de forma a proteger e salvaguardar os direitos da privacidade. Descreve a forma de
recolha, utilizagdo e tratamento dos dados pessoais e, ao fazé-lo, de que modo sdo cumpridas as obrigacdes legais a esse
respeito.

A presente Politica de Privacidade podera ser alterada, a qualquer momento, sendo divulgada através do site www.harmat.pt.

Ambito
A presente Politica de Privacidade aplica-se aos dados pessoais dos candidatos a emprego, colaboradores da Harmat,
utilizadores da internet, clientes / potenciais clientes e fornecedores.

Recolha de dados pessoais

e (andidatos a emprego: a recolha de dados dos candidatos a emprego é feita no seguimento de candidaturas a

emprego, nomeadamente candidaturas espontaneas, por parte do candidato.
Lista ndo exaustiva de dados pessoais recolhidos: Nome, Idade/data de nascimento, Niumero de nascimento, Sexo,
Fotografia; Estado civil; Dados de contacto; Dados sobre educacao, Historico de emprego, Contactos de emergéncia
e dados sobre quaisquer dependentes, Dados da pessoa de referéncia, Estatuto de imigracao (no caso de necessitar
de uma autorizacdo de trabalho); Nacionalidade/cidadania/local de nascimento, Uma copia da carta de conducao e/ou
passaporte/cartdo de cidaddo, Informacdo financeira (no caso de termos de realizar verificacbes do contexto
financeiro); Numero de seguranca social (ou equivalente no seu pals) e outras informacées fiscais; Informacao
relacionada com incapacidades, Dados sobre condenacbes penais, se tal for necessdrio para a vaga a qual se
pretende candidatar; Dados sobre a atual remuneracdo, pensbdes e disposicées relacionadas com beneficios,
Informacéo sobre os interesses e necessidades relativamente ao emprego futuro; Informacdo suplementar que optar
por partilhar com a Harmat; Endereco de IP; as datas, horas e frequéncia com que acede aos n0ossos Servicos; e, se
aplicavel, imagens de sistemas CCTV, caso se desloque as instalacoes da Harmat (caso esses sistemas estejam
instalados). Ainda sera recolhida toda a informacdo constante no Curriculum vitae entregue a Harmat e quando
aceder /interagir com os perfis da Harmat nas redes sociais.

o (olaboradores da Harmat: a recolha de dados dos colaboradores da Harmat é feita no seguimento da elaboracao
do contrato de trabalho e organizacdo do processo individual. Estes incluirdo os dados apresentados no ponto
relativo a “Dados de candidatos de emprego”, contacto de emergéncia e nimeros de identificacdo civil, fiscal e de
seguranca social. Quando adequado e em conformidade com as leis e 0s requisitos locais, poderemos igualmente
recolher informagdes relacionadas com a salde, informagdes ou dados diversos sobre quaisquer condenacbes
penais.

e Utilizadores da internet: na medida em que acede ao site Harmat, também recolheremos automaticamente
determinados dados, em consonancia com as definicdes de cookies do seu navegador, que permitem gerir 0s
servicos prestados pela Harmat tais como o modo de utilizacdo do site, a frequéncia de acesso ao mesmo e as horas
em que o site é mais visitado. A recolha de dados poderd, também, ser feita através de click ou leitura de um e-mail
enviado pela Harmat e quando é estabelecido um contacto através do site, por exemplo utilizando a funcionalidade
de chat.

Cookies: Um cookie é um pequeno ficheiro de dados que é armazenado no disco rigido do computador. Sdo
utilizados por quase todos os sites e ndo prejudicam o sistema informatico. Sdo utilizados para rastrear a atividade a
fim de ajudar a assegurar que é obtida uma uma experiéncia com o nidmero mais reduzido possivel de problemas
quando visita o site da Harmat. As informacoes dos cookies poderdo ser usadas para assegurar a apresentacao de
op¢oes adaptadas as preferéncias do visitante numa proxima visita. Também poderdo ser usados para analise do
trafego e para fins publicitarios.

O utilizador da internet podera verificar ou alterar o tipo de cookies aceites através das definicbes do navegador.
Caso o visitante ndo pretenda receber cookies, que nao sejam estritamente necessarios para executar
funcionalidades basicas do site, este podera optar pela autoexclusao alterando as definicoes do seu navegador.
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A maior parte dos navegadores aceitara cookies, mas se pretender que a Harmat nao recolha dados desta forma
pode optar por aceitar todos ou alguns ou recusar cookies nas definicoes de privacidade do navegador. Contudo,
recusar todos os cookies significa que podera ndo ser capaz de usufruir plenamente de todas as funcionalidades do
site. Cada navegador é diferente e, portanto, deverd ser verificado o menu "Ajuda" do navegador para ficar a saber
como alterar as suas preferéncias de cookies. Para mais informacoes gerais sobre cookies, incluindo como desativa-
los, podera consultar aboutcookies.org. Também encontrard informagdes sobre como apagar cookies do
computador.

e (lientes e potenciais clientes: no ambito da prestagdao dos servigos da Harmat recolheremos informacdes sobre o

potencial cliente ou cliente e, quando aplicavel, sobre as pessoas que trabalham para o cliente a fim de permitir a
elaboracdo de propostas e/ou contratos de prestacdo de servicos. A recolha poderd sera feita na sequéncia de um
contacto pela Harmat ou por iniciativa do cliente ou potencial cliente.
Lista ndo exaustiva de dados pessoais recolhidos: dados de contacto ou os dados de contactos individuais da
mpresa (tais como nomes, numeros de telefone e enderecos de e-mail), atividade e n.° de licencas atribuidas e
informacao que alguém da empresa tenha optado por partilhar com a Harmat. Ainda sera recolhida informagao
quando aceder / interagir com os perfis da Harmat nas redes sociais.

e Fornecedores: a informacdo recolhida serd a estritamente necesséaria as opera¢des contabilisticas, dados de

contacto de pessoas relevantes, dados bancarios para pagamento de produtos/servicos e, no ambito do sistema da
qualidade, os necessarios a avaliacao de fornecedores.
Lista ndo exaustiva de dados pessoais recolhidos: contactos da empresa, tais como nomes, nimeros de telefone e
enderecos de e-mail, dados bancarios para proceder a pagamentos e informacdo que alguém na empresa tenha
optado por partilhar com a Harmat. Ainda sera recolhida informacdo quando aceder / interagir com os perfis da
Harmat nas redes sociais.

Partilha de dados pessoais a terceiros

e (olaboradores da Harmat: a partilha dos dados, estritamente necessarios, é feita no ambito das atividades a que a
Harmat estad legalmente obrigada, atendendo as disposi¢oes legais em vigor (ex. admissao de trabalhadores na
Seguranga Social).

e C(lientes / Potenciais clientes: Partilharemos os seus dados, desde que expresse o seu consentimento, para
cumprimento de obrigagdes legais no ambito da atua¢do da Harmat. A fim de permitir a execucdo dos servicos
adjudicados, a Harmat partilhara dados aos prestadores de servicos quer facam parte do quadro de pessoal da
Harmat quer sejam prestadores de servigos subcontratados. Salvo indicagdo em contrario do cliente, poderemos
partilhar as suas informacdes com prestadores de servicos de andlise da rede, plataformas de automatizacdo de
marketing e servicos de redes sociais para garantir que os anincios que recebem sao dirigidos a si.

Salvaguarda de dados pessoais

A protecdo dos dados pessoais assume uma relevante importancia para a Harmat pelo que aplicamos medidas apropriadas
para prevenir acesso nao autorizado e a utilizagao indevida de dados pessoais, de acordo com a Politica de Privacidade e a
Politica da Seguranca Informatica em vigor.

Conservacgao de dados pessoais

Os dados pessoais serdao apagados ap6s um periodo de dois anos, caso nao tenha ocorrido um contacto relevante, salvo se a
legislacdo ou outra regulamentacdo obrigue a conserva-los (ex: obrigacbes ao nivel da seguranga, higiene e salde no
trabalho, informac&o contabilistica, obrigacdes para com as autoridades fiscais ou em relagdo a um litigio antecipado).

Direitos de acesso, alteragdo e remogado de dados pessoais

Apbs a recolha dos dados pessoais, é concedido o direito a oposicao, a retirada de consentimento, ao apagamento dos dados
e a portabilidade dos dados. Para tal, devera contactar a Harmat que se compromete a dar uma resposta no prazo maximo
de 5 dias Uteis, sendo que a Harmat podera manter um registo das comunicag¢des para tratamento de qualquer pedido feito.

Direitos:

e Direito a oposicdo: caso a Harmat esteja a utilizar dados pessoais por considerar que tal é necessario para 0s
interesses legitimos e ndo concordar, tem o direito de se opor a utilizagao dos mesmos. A Harmat respondera no
prazo maximo de 30 dias (embora em determinados casos possa ser permitido prorrogar este prazo). Regra geral, a
Harmat apenas discordara se forem aplicaveis determinadas condicoes limitadas.
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e Direito a retirada de consentimento: caso a Harmat tenha obtido consentimento para proceder ao tratamento de
dados pessoais para determinadas atividades ou consentimento para efeitos de marketing, pode ser retirado o
consentimento em qualquer altura.

e Pedidos de Acesso do Titular dos Dados (PATD)
Em qualquer altura, pode ser solicitada a confirmacao das informacdes que a Harmat dispde e podera ser feito u
pedido para alterar, atualizar ou apagar essas informagdes. Nesse caso serd verificada a identidade e solicitada
informacdes sobre o pedido. Se for legalmente permitido, a Harmat podera recusar o pedido apresentando as razoes
para tal decisao.

e Direito ao apagamento: Em determinadas situagdes (por exemplo, caso a Harmat tenha procedido ilicitamente ao
tratamento dos dados pessoais), é concedido o direito de pedir que os dados pessoais sejam apagados. A Harmat
apagara os dados no prazo de 30 dias. A Harmat presumira que seja preferido, por quem fez o pedido, a manutencéo
de uma nota do nome da(s) pessoa(s) que preferem nao ser(em) contactada(s). Desta forma, reduzir-se-a as
hipoteses de contactos futuros quando os dados sdo recolhidos em circunstancias ndo relacionadas. Poderd ser
pedido para que a Harmat ndo proceda desta forma.

e Direito a portabilidade dos dados: Se assim for pretendido, existe o direito de transferir os dados da Harmat para
outro responsavel pelo tratamento.

e Direito de apresentar reclamagao a uma autoridade de controlo: Podera ser apresentada uma reclamacao a sua
autoridade de controlo local.

Se 0s interesses ou requisitos do destinatario se alterarem, pode ser cancelada a subscricao de parte ou da totalidade do
contetdo de marketing (ex.. e-mails ou campanhas de marketing), clicando na hiperligacdo de cancelamento da subscri¢ao
que consta do e-mail ou atualizando as preferéncias através do contacto direto com a Harmat.

Responsavel pelo tratamento dos dados pessoais
Para ter conhecimento do responsavel pelo tratamento de dados pessoais devera contactar a Harmat.

Contactos

Harmat, Lda.
www.harmat.pt | geral@harmat.pt

Zona Centro (Leiria)
Rua dos Covoes, 26, Pedrome, 2495-183 Santa Catarina da Serra
T. (+351) 244 745 141

Zona Sul (Algarve)
Zona Industrial de Vilamoura, Rua dos Tanoeiros, Lote 32, Armazém J, 8125-500 Quarteira
T. (+351) 289 588 740

Contactos da autoridade de controlo local - Portugal
Comissao Nacional de Protecao de Dados
Rua de Sao Bento, n°® 148-3°, 1200-821 Lisboa

T.(+351) 213 928 400/ Linha de Privacidade: (+351) 21 393 00 39
Fax. (+351) 21397 68 32
E. geral@cnpd.pt

Pedidos de informagao online: https://www.cnpd.pt/bin/Duvidas/Duvidas_frm.aspx
Submissdes online de reclamacdes: https://www.cnpd.pt/bin/Duvidas/Queixas_frm.aspx
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